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A koronavirus helyzet kockdzatainak mérséklése céljabdl a hitelkézvetitéi piac kiemelt
szereplGjeként nagyon fontosnak tartjuk, hogy felelGsen tdjékoztassunk a munkatdrsaink
és ligyfeleink egészségének védelme, valamint a biztonsdgos munkavégzés
megteremtése érdekében tett rendkiviili intézkedéseinkrél.

1. MEGOLDASOK RENDKIiVULI HELYZETBEN IS:

A jarvany megfékezése érdekében folyamatosan keriilnek bevezetésre komoly, a mindennapi életet,
Ggyintézést korlatozd intézkedések, mely jelent6s hatassal bir a pénzigyeinkre is. Az egészség
megovasa érdekében tett intézkedéseink mellett — ligyfeleink szamara kiemelt figyelmet forditunk
a folyamatos iizletmenet biztositasara is.

A gazdasagi kovetkezmények pontosan nehezen becsiilhet6k. Tapasztaljuk, hogy szdmos csaladban
merillnek fel kérdések a moratoriumrdl, a hiteltorleszt6k csokkentésének egyéb lehetdségeirdl
(hitelkivaltas), az 4&tmeneti likviditdsi nehézségekre szolgald szabadfelhasznalasu hitelek (fedezett és
fedezetlen) elérhet6ségérél, a szigorodd banki hitelezési szabdlyok okdn mddosult hitelfelvételi
lehet6ségekrdl, vagy éppen az allami tamogatasok részleteirdl.

Azért dolgozunk, hogy fiiggetlen pénziigyi szakértGi segitségiinkkel, jelen gazdasagi helyzetben is
kedvezé és elérheté megoldast talaljuk tigyfeleink szamara.

Fontos, hogy tegyék fel kérdéseiket, kérjenek professzionalis iranymutatast a felmeril6 nehézségek
kapcsan, a koltségvetések Ujra tervezésében, valamint lehet&ségek attekintésében!

2. BIZTONSAGOS UGYINTEZES:

Folyamatainkban igazodtunk a megvaltozott kérilményekhez, jelentésen felértékel6dott a privat,
online és telefonos ligyintézés lehetdsége. A koronavirus terjedésének megfékezése érdekében a
kotelezé higiéniai szabalyok betartasan tul ezekkel az ovintézkedésekkel is tehetiink. — melyben
kérjik kézrem(ikddését! On akar érdekl6dé és a megoldaskeresés fazisdban van sziiksége hitel
témaban szakért6 tajékoztatasra, akar a konkrét kolcsonigényét intézziik, a folyamatunk jelent6s
részében online / telefonos formaban és 100%-ban privat ligyintézéssel dolgozunk.

Fliggetlen pénziigyi kozvetité halézatunk el6nyeit az Ugyfeleink, egy személyen keresztiil
haszndlhatjak ki. A banki ajanlatokrél személyre szabottan nydjtunk tajékoztatast, ugy, hogy a legjobb
ajanlat megtaldlasaért nem kell a pénzintézeteket végig jarni. A konkrét hitelek ligyintézése is joval
biztonsagosabb, hiszen minden dokumentaciot begylijtve, el6zetes hitelképességet vizsgalva, egyedi
kalkulaciot, banki 6sszehasonlitdst, kiértékelést készitve az ligyfeleinknek szerz6déskotésig nem kell
a bankba menni — ez a szolgdltatasunk része.



3. SZIGORU HIGENIAI SZABALYOK:

Azokban a helyiségekben, , igyeksziink a lehetd
legnagyobb mértékben biztositani a megfelel6 szintl védelmet a

megteremtésével (pl. folyamatos takaritas, hasznalt eszk6zok fertGtlenitése, kézfertGtlenito
biztositasa, 2 méteres tavolsag betartdsa, kézfogds keriilése, a papir alapti dokumentumoknak —
mint lehetséges virushordozoknak ,karanténba” helyezése, feldolgozasuk kozben kesztyi
hasznalata, haszndlatuk el6tt-utan alapos kézmosas -

).

4. TAJEKOZTATAS A KAPCSOLODO JOGSZABALYI KORNYEZET VALTOZASAIROL:

A koronavirus gazdasagot érint6 hatdsanak enyhitése érdekében sziikséges intézkedésekrél sz6ld

rendelkezik a torlesztési moratdrium, fedezetlen hitelek teljes
hiteldijmutatéja maximalizalasa_témdban, operativ és szakmai kérdésekben egyarant felkészilten
allunk rendelkezésre.

Kérjik, legyenek figyelemmel ra, hogy a pontja alapjan, e rendelet
hatdlybalépésétdl (2020. marcius 12.) a magyar allampolgarok Magyarorszag teriiletén hatalyos,
lejaré hivatalos okmanyai a veszélyhelyzet megsziinését kovet6 15 napig érvényesek.

Abban hisziink, hogy a fontos déntéseket nem érdemes halogatni. Ha problémdt Idtunk, mielébb a
megolddson kell dolgoznunk. Az a célunk, hogy segitségiinkkel (igyfeleink sikerrel vegyék a mostani
akadalyt is.

Egylittm(ikédésiiket kbszénve, jo egészséget kivanunk!



